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Stimate client,

Va aducem la cunostinta modalitatea aplicata de Brenntag SRL pe gestionarea ambalajelor
care nu sunt incluse in pretul produselor si sunt proprietate a acesteia:

La livrare, ambalajul este facturat la un pret fix (grila de preturi este disponibila la solicitare)
impreuna cu produsul. Modalitatea si termenul de plata vor fi aceleasi cu cea a produsului, in conformitate cu
conditiile contractuale existente.

Termenul de retur fara penalitati al ambalajelor devine 30 zile pentru toti clientii Brenntag.

- facturile pentru ambalejele aduse in aceasta perioada de 30 zile se vor storna integral

- ambalajele returnate incepand cu ziua 31 vor fi acceptate la retur cu stornarea a doar 80% din
valoarea facturata

- ambalajele returnate incepand cu ziua 61 vor fi acceptate la retur cu stornarea a doar 70% din
valoarea facturata

- ambalajele returnate incepand cu ziua 91 vor fi acceptate la retur fara insa a returna nimic din
valoarea facturata

Valoarea stornata va fi considerata avans marfa sau se va returna in cazul in care clientul decide sa
incheie colaborarea cu Brenntag.
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